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SHUN'AN STAR                 出 境 旅 游. 顺 安 之 星

	注意事项：
1.  旅行社在不减少以上所列景点前提下，保留依据具体情况变更行程次序、酒店和航班的权利。
2.  以上行程仅供参考，不作为合同附件，以最后出发行程为准。

3.  导游人员有根据行程中的现实情况调整行程的权利！请各位游客配合！

	签证办理与销签

	 因国情原因，所有欧洲使馆都有可能在团队归国以后要求客人前往使馆面试销签。如遇此项情况，请客人予以理解配合，并与领馆规定时间内进行面试，以免影响未来办理其他签证。而由面试销签产生的交通、住宿等费用将由客人自理。
 欧洲相关国家的消签时间统一由领馆安排，暂定团组回国后的7-10个工作日左右，请客人报名参团时，注意自己回国后的其他出境安排，谢谢您的谅解！

	游客责任

	 本公司所不能控制的特殊情况下，如战争、政治动荡、天灾、恶劣天气、交通工具发生技术问题、罢工及工业行动等，本公司有权在启程前或出发后取消或替换任何一个旅游项目，亦有权取消、缩短或延长行程。而所引发之额外支出或损失，按《旅游法》规定执行。
 行程中安排的机票/船票/门票/酒店或观光项目，均属团体订位，一经出发前确认及订购后，不论任何情况下而未能使用者，概不退回任何款项。

	70岁以上老人报名预定须知

	 我公司为客人所购买的“境外旅游意外险”，根据保险公司的规定：70周岁以上的老人，其中三项赔付条款的保额进行下调（意外身故和残疾保险金原保额为30万元人民币，降低后为10万元人民币；急性病身故原保额为20万元人民币，降低后为6万元人民币；医疗费用补偿原保额为30万元人民币，降低后为10万元人民币），其他保险方案不变。建议客人增加220元/人来提高相应保额。

	相关取消费用

	     根据旅游法相关取消费用规范合同比例，旅行者在行程开始前30日以内提出解除合同或按照本合同第十二条第2款约定由出境社在行程开始解除合同的，按下列标准扣除相应费用：
 行程开始前29日至15日，按旅游费用的10%。
 行程开始前14日至7日，按旅游费用的20%。
 行程开始前6日至4日，按旅游费用的50%。
 行程开始前1日至3日，按旅游费用的100%。


报 名 须 知

  我公司保留因航空公司航班调整、签证以及不可抗力等因素推迟或调整出发日期及行程的权利。
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